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EVROPSKA UNIE ZAVADIi NOVA PRAVIDLA ODPOVEDNOSTI

ZA Al

V prizkumu z roku 2020 se nejasna Uprava odpovédnosti umistila mezi tfemi hlavnimi pfekazkami
vyuzivani umélé inteligence ("Al") evropskymi spole¢nostmi.! Ve snaze zvratit tento trend nyni EU usiluje
o stanoveni jasnych pravidel, ktera usnadni proces uréovani odpovédnosti v souvislosti s vyvojem a

zavadénim produktd umeélé inteligence.

Soucasna pravidla odpovédnosti obsazena v narodnich legislativach, zejména ta,
ktera jsou zalozena na subjektivnim vztahu zavinéni, nejsou vhodna pro feSeni
narokl na nahradu $kody zplsobené produkty a sluzbami vytvofenymi Al. Podle
téchto pravidel musi poskozené osoby prokazat protipravni jednani nebo
opomenuti osoby, ktera Skodu zplsobila. To plati i pro ¢esky pravni ramec v
souvislosti s ustanovenimi § 2909 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky
zakonik, podle nichz by se odpovédnost za §kody zplsobené Al v sou¢asnosti
posuzovala. Specifické vlastnosti Al, jako jsou jeji slozitost, autonomni chovani a
nepruhlednost, ¢asto oznacovana jako tzv. efekt "€erné skfifky" (coz znamena
nedostateéna moznost jejiho pochopeni nebo netransparentnost jejich vnitfnich
procest a rozhodovani) 2, mohou poskozenym ztiZit nebo velmi prodrazit uréeni
odpovédné osoby a prokazani spinéni pozadavkud pro uspésné uplatnéni naroku
na nahradu Skody. Zejména pfi vymahani odskodnéni mohou poskozeni narazit
na velmi vysoké pocatecni naklady, pravni nejistotu a vyrazné delSi soudni fizeni
ve srovnani s pfipady, které se pouzivani Al netykaji.
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JEDNODUSSI PROCES PRI VYMAHANI NAHRADY ZA
SKODY ZPUSOBENE Al?

EU si stanovila jako cil regulaci umélé inteligence a Upravu odpovédnosti za
Skody zplsobené umélou inteligenci. Stézejnim predpisem tohoto regulaéniho
ramce je Nafizeni (EU) 2024/1689, kterym se stanovi harmonizovana pravidla pro
umélou inteligenci (dale jen "Al Akt"), které pfinasi komplexni soubor pravidel pro
VyVOj a pouzivani systému Al v EU. Toto nafizeni zejména stanovi pravidla, jimiz
se poskytovatelé Al systému a subjekty zavadeéjici systémy Al (anglicky
deployers, dale jen zavadéjici subjekty) museji Fidit, aby byla dodrzena zasada
fadné péce. NedodrZeni této zasady se stava kliCovym prvkem v ramci ur¢ovani
odpovédnosti za Skody zplsobené Al. Al Akt vstoupil v platnost dne 1. srpna
2024. Zatimco fada jeho ustanoveni se za¢ne uplatfiovat az od 2. srpna 2026,
nékteré povinnosti jsou zavazné jiz od 2. Unora 2025. Je proto dulezité, aby
zavadéjici subjekty vzaly Al Akt a jeho pozadavky bez zbyte€ného prodleni na
védomi, coz uz je nyni patrné z chovani nékterych vyznamnych hracd na trhu.

Klicové body

VétSina stavajicich rezim(
odpovédnosti zalozenych na slozce
zavinéni ma potize se vyporadat s
naroky souvisejicimi s Al. Hlavni
davodem je slozitost a
nepruhlednost systém( Al. To vede
jak k vysokym nakladiim, tak k
pravni nejistoté pro poSkozené.

Povinnost zpfistupnéni informaci a
domnénky obsazené v Revidované
smérnici o odpovédnosti za vadné
vyrobky a ve Smérnici o
odpovédnosti za Al stavi
poskytovatele Al a zavadegjici
subjekty v soudnich sporech do
méneé vyhodné pozice. Uplatfiovani
narokd na nahradu Skody
zpusobené Al by v dlsledku toho
mélo byt snazsi.

Spolecnosti by mély provést
posouzeni rizik za ucelem uréeni
oblasti potencialni odpovédnosti
vyplyvajici z poskytovani produktu
zalozenych na Al.

1 Ipsos Belgie. Prizkum evropskych podnikd o vyuzivani technologii zaloZzenych na Al. Ipsos 2020. Zavére¢na zprava. Dostupna
online na https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/f089bbae-fOb0-11ea-991b-01aa75ed71al, s. 58.

2 Evropska komise. Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o pfizptsobeni pravidel mimosmluvni obéanskopravni
odpovédnosti umélé inteligenci (Smérnice o odpovédnosti za umélou inteligenci). Dostupny online na https://eur-

lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022PC0496, s. 1.
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Pravni ramec dale rozviji smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/2853 o odpovédnosti za vadné vyrobky
pfijata dne 23. Fijna 2024 (dale jen "Revidovana smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky") a navrh smérnice o
odpovédnosti za umélou inteligenci, ktery Evropska komise predstavila v zafi 2022 (dale jen "Smérnice o odpovédnosti
za Al"). Obé jsou navrzeny tak, aby fungovaly ve spojeni s Al Aktem, pfi¢emz zamérem je zajistit, aby vyvoj a pouzivani
systém( umélé inteligence bylo v souladu s bezpe€nostnimi a etickymi normami a aby bylo mozné uplatnit odpovédnost
za Skody zplUsobené chybnymi vystupy umélé inteligence ve vztahu k poskytovatelim systému Al, jakoz i ve vztahu k
zavadeéjicim subjektlim, tj. fyzickym nebo pravnickym osobam odpovédnym za implementaci a spravu systému Al.

REVIDOVANA SMERNICE O ODPOVEDNOSTI ZA VADNE VYROBKY

Revidovana smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky ma za cil modernizovat pravidla odpovédnosti za vadné vyrobky
tak, aby zohledriovaly slozitost systému Al a digitalnich technologii. Definice "vyrobku" je rozSifena tak, aby zahrnovala i
software, v€etné systému Al, a rozsah odpovédnosti je rozSifen tak, aby zahrnoval vyrobce a dodavatele systému Al.
Smérnice obsahuje ustanoveni upravujici vymahani majetkovych Skod, v€etné ztraty dat, a aktualizovana kritéria
posuzovani vadnosti vyrobku, zohledrujici samoucici se schopnosti Al a zranitelnost v oblasti kybernetické bezpecnosti.
Revidovana smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky je sladéna se Smérnici o odpovédnosti za Al, pficemz Clenské
staty maji 24 mésicl na to, aby ji implementovaly v narodnich legislativach. To vyzaduje, aby se spole€nosti pfipravily na
splnéni pozadavkd obou norem. Mezi kli¢ové zmény patfi:

() Rozsifena definice "vyrobku": Vyrobkem je nyni i software, véetné systému Al, coZz znamena posun v uznavani
digitalnich a nehmotnych aktiv jako produktl podle zakona. Tato zména zohledfiuje vyznamnou roli, jakou
software a systémy Al hraji v sou¢asném obchodnim svété, a jejich potencial zpUsobit Gjmu. Vyjimkou je
bezplatny software a open-source software vyvijeny nebo dodavany mimo ramec podnikatelské ¢innosti. Tato
vyjimka ma chranit vyvojare, ktefi pfispivaji k vyvoji, aniz by usilovali o zisk, a zajistit, aby se odpovédnost
zameéfila na komercni subjekty, které maji z poskytovani software finan¢ni prospéch.

(i) Definice "vady": Tento koncept nyni zohledfiuje samoucici se schopnost Al a jeji schopnost ziskavat nové funkce,
jakoz i zranitelnost v oblasti kybernetické bezpecénosti, coz odrazi chapani systéemu Al jako systéma, které mohou
po svém zavedeni dodatecné zménit své chovani, a tak pfipadné pfinést nova rizika. V avodnich ustanovenich
Revidované smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky se vyslovné uvadi, Ze spotfebitelé mohou oCekavat, ze
systémy Al budou navrzeny tak, aby zabranily nebezpe¢nému chovani vyrobku. Vyrobci, ktefi vyrobi vyrobek, u
néhoz nasledné dojde k nepfedvidanému chovani, ponesou tudiz odpovédnost za Skody zplUsobené takovym
chovanim.

(iii) RozSifeni odpovédnosti: Okruh odpovédnych osob je rozsifen tak, aby zahrnoval nejen puvodni vyrobce, ale také
subjekty, které vyrobek podstatné upravuji, a vyrobce vadnych soucasti integrovanych do vyrobku. To znamena,
ze odpovédnost mlze nést jakykoli subjekt zapojeny do zavadéni systému Al, coz zahrnuje i provadéni zmén
systému ¢i integrovani dalSich prvkd, pokud tyto €innosti pfispéji k vadé vyrobku. RozSifenim okruhu
potencialnich zalovanych o zavadéjici subjekty si smérnice klade za cil zajistit, aby vSechny subjekty odpovédné
za konec¢nou konfiguraci a provoz systému Al byly motivovany k dodrzovani pfisnych standardu kontroly kvality a
bezpecnosti. Zamérem tohoto pfistupu je chranit spotfebitele zajisténim komplexni odpovédnosti v prabéhu
celého Zivotniho cyklu vyrobku.

SMERNICE O ODPOVEDNOSTI ZA Al

Smérnice o odpovédnosti za Al usiluje o harmonizaci pravidel tykajicich se mimosmluvni odpovédnosti za Skody
zpusobené Al a zavadi dva vyznamné pravni nastroje, které maji usnadnit uréeni osob odpovédnych za Skodu
zpusobenou Al:

(i) Povinnost zpfistupnéni informaci: Osoby, které tvrdi, Zze jim v dusledku chybného vystupu Al vznikla Skoda, jsou
opravnény pozadovat po poskytovateli Al zpfistupnéni informaci za u¢elem identifikace pfipadnych naroku a
odpovédnych stran, pfi€emz poskytovatelé Al jsou pfi splnéni podminek povinni této zadosti vyhovét.

(i) Vyvratitelna domnénka pfiinné souvislosti: Pokud poskytovatel Al nedodrzi povinnost fadné péce a v dusledku
vystupu Al vznikne $koda, uplatni se domnénka, Ze Skoda vznikla v dusledku poruseni povinnosti fadné péce.
Tato domnénka ma osobam uplatiiujicim narok na nahradu Skody pomoci pfekonat technické slozitosti pfi
prokazovani pfi¢inné souvislosti mezi porusenim povinnosti fadné péce ze strany poskytovatele Al nebo
zavadéjiciho subjektu a konkrétnim vadnym vystupem Al, ktery vedl ke vzniku Skody.
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Smérnice o odpovédnosti za Al je v sou¢asné dobé v prvnim &teni v Evropském parlamentu, pfi¢emz je navrhovana
dvouleta Ihlita pro jeji implementaci v narodnich legislativach. V Evropském parlamentu se vSak v sou¢asné dobé
projednavaji dal$i zmény, véetné navrhl na zahrnuti objektivni odpovédnosti za urcité systémy Al nebo rozsifeni rozsahu
smeérnice tak, aby pokryvala odpovédnost za vSechny softwarové chyby, tj. nejen za Skody souvisejici s Al, a rovnéz
navrhu na pfeménu smérnice na nafizeni, které by pak mélo pfimé ucinky a nevyzadovalo transpozici do vnitrostatniho
prava.

ZAVER

Schopnost systému Al se samy ucit a dale vyvijet vede k nutnosti $ir§iho pojeti odpovédnosti a zavinéni a k nutnosti
zjednodu$eni procesu vymahani narokd na nahradu $kod zplsobenych Al. Cilem snahy Evropské komise o vyvazeni vah
ve prospéch poskozenych prostfednictvim zavedeni vyvratitelnych domnének a povinnosti zpfistupnit informace je zamezit
znevyhodniovani koncovych uzivatelll v dusledku netransparentnosti technologii Al. Spole¢nosti, které poskytuji produkty
Al nebo se na nich podileji, se museji pfizpUsobit novému rezimu odpovédnosti a byt pfipraveny vysvétlit a obhajit
technickou slozitost svych produktd Al, jakoz i identifikovat potencialni odpovédnost podle Revidované smérnice o
odpovédnosti za vadné vyrobky a Smérnice o odpovédnosti za Al. Za ucelem zmirnéni rizik musi rovnéz zavést systémy
zajistujici dodrzovani pfislusnych predpisu.

Poskytovatelé systému Al a zavadéjici subjekty by méli vzit v Gvahu, Ze vytvoreni robustniho rdmce pro dodrzovani
pfedpisl v oblasti Al je nezbytné z hlediska zmirnéni rizika zna¢nych sankci za nesplnéni pozadavkl stanovenych Al
Aktem. Vyvoj v oblasti regulace Al budeme i nadale monitorovat a radi Vam pomuzeme se orientovat v tomto neustale se
vyvijejicim pravnim prostfedi v oblasti Al. V pfipadé zajmu o poradenstvi se na nas nevahejte obratit.
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